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PAO TAO NHAN THUC VA
HIEU RO CAC YEU CAU
TIEU CHUAN ISO 9001:2015

GIOI THIEU KHOA HOC

Khéa hoc Nhan thac ISO
9001:2015 duogc thiét ké danh riéng cho
sinh vién cua cac truong dai hoc hoac
sinh vién méi ra trudng, nham cung cap
kién thirc co ban vé hé thong quan ly chat
Iuong ISO 9001. Muc tiéu cua khoa hoc
1a gitp sinh vién hiéu rd tim quan trong
cua tiéu chuan 1SO 9001 trong viéc nang
cao chét lugng san pham va dich vu cia
doanh nghiép, cling nhu nang cao su hai
long cua khach hang, chuan bi cho cong
viéc va su nghiép cua cac ban sinh vién
trong tuong lai gan.

Tham gia khda hoc s& c6 co hoi nam
bét cac khai niém cét 16i vé 1SO 9001, tir
nguyén tic quan ly chit lugng dén céc
yéu cau chinh cua tiéu chuan. Ngoai ra,
khoa hoc ciing trang bi cho céc sinh vién
nhiing k¥ nang can thiét dé ap dung tiéu
chuan ISO trong méi truong lam viéc
thyc té, giup ting cudong kha ning canh

tranh khi budc vao thi truong lao dong.

MUC TIEU KHOA HOC
Sau khi hoan thanh khoéa hoc Nhan thic
1ISO 9001:2015, sinh vién sé& dat duoc cac

muc tiéu cu thé nhu sau:

o Kién thic thuc té: Nim viing cac
nguyén tic va khai niém co ban cua
tiu chuan 1SO 9001:2015, tir do6
hiéu duoc tim quan trong cua quan
ly chat lwong trong té chuc.

o Ky Ning Phan Tich: Phat trién kha
nang phan tich va danh gia cac quy
trinh quan Iy chat luong hién c6,
nhan dién nhitng diém manh va
diém yéu, tir d6 dua ra cac giai phap
cai tién hiéu qua.

o Ky Nang Ung Dung: C6 kha ning
&p dung cac nguyén tic va quy trinh
ISO 9001 vao cac tinh hudng thuc
té, gilp cai thién chit luong san
pham va dich vu trong méi truong
lam viéc.

o Chuan Bi cho twong lai: Trang bi

cho ban than nhiing kién thuc va ky

nang can thiét dé ty tin tham gia vao
cac to churc dang trién khai hoic
duy tri hé thong quan Iy chat lwong
theo tiéu chuan 1SO 9001.

o Nang Cao Tinh Canh Tranh: Tao
loi thé canh tranh trén thi truong lao
dong, khi s hitu chung chi hoac
kién thirc vé ISO 9001, diéu nay s&
gia tang co hoi viéc lam va thang

tién trong su nghiép.

POI TUQNG HOC VIEN

Khéa hoc duoc thiét ké cho cac ban sinh
vién va nhiing ca nhan quan tam, mudn
tim hiéu & trang bi kién thuc ¢ linh vuc

quan ly chat lugng chuyén nghiép.

PHUONG PHAP PAO TAO
Phuwong cham “HQC — THAO LUAN —
THUC HANH”.

Phan tich cac yéu ciu & dua ra céac bai
tap phu hop véi céc yéu cau va thuc té
doanh nghiép.

Phuong phéap “Hoi Xoay Va Bap Xoay”.



POI TUONG THAM DV

Sinh vién nganh Cong nghé thuc phdm, Dam bao chét lugng va an toan thuc phdm, Cong nghé ché bién thay
san, Cong nghé sinh hoc, Cong nghé sau thu hoach, Nong 1am, va cac nganh c¢6 lién quan; C6 dinh hudng lam viéc

trong linh vurc Quan ly an toan thuc pham.
THOI LUONG VA PIA PIEM HOC

e Thoi lugng: 02 ngay (hoc vao thtr 7 ngay 11,18 /10/2025)
e Dbia diém: hoc truc tiép

HOC PHi

e Sinhvién HUIT — 1.200.000 d/nguoi
e Hoc vién ngoai truong — 1.800.000 d/nguoi

LE PHi THI, CAP CHU’'NG NHAN (C6 gié tri Quéc té): 500.000 d/ngwei
KHAI GIANG DV KIEN:
L&p ISO 9001:2015 K04 — dw kién khai giang 11/10/2025 (Gi¢i han 60hv/Iép)

Hoc vién c6 nhu cau dang ky va dong tién tryc tiép tai Van phong khoa Céng nghé thirc phdm — Tang trét, nha
B (140 Lé Trong Tan, Tay Thanh,Tp. HO Chi Minh) vao gi& hanh chinh cac ngay tw thir 2 dén thi 6.

NOI DUNG

STT Noéi dung chworng trinh

Téng quan vé 1ISO 9001:2015

v/ Céc nguyén tac quan ly chat lwong
1 v Tiép can qua trinh

v' Vong tron P-D-C-A

v' RUi ro va Tw duy dwa trén rdi ro

ISO 9001:2015 — Cac yéu cau (Diéu khoan 4,5,6)
Diéu khoan 4:

v Hiéu biét TS chtrc va Bbi canh ctia TS churc

v' Hiéu biét Nhu ciu va Ky vong ctia Bén lién quan
v' Xéac dinh Pham vi ciia HTQLCL

Diéu khoan 5:

2 v Lanh dao va Cam két

v" Chinh séch

v Vai tro ctia TS chire

biéu khoan 6:

v Hanh déng dé x& ly Rui ro va Co hoi

v Muc tiéu Chat lwvong va Hoach dinh dé dat dwoc

ISO 9001:2015 — Cac yéu cau (tiép theo, didu khoan 7,8,9,10)
Diéu khoan 7
v Ngudn lyc
v" Nang lyc
v" Nhan thirc
v Trao déi thong tin
v' Thong tin dang van ban
Diéu khoan 8
Hoach dinh va Kiém soat Didu hanh
Xac dinh Yéu ciu vé& San pham va Dich vu
Thiét ké& va Phat trién San pham va Dich vu
Kiém soat San phdm va Dich vu Bén ngoai cung cap
Séan xuét va Cung cap Dich vu
Théng qua San pham va Dich vu
Kiém soat Bau ra Khéng phu hop
&u khodn 9 -10
Theo dbi, Do lwdng, Phéan tich va Banh gia
Danh gia N6i bd
Xem xét Lanh dao
Sw khéng phu hop va Hanh déng khac phuc
Cai tién Lién tuc

CAURRRT OO RRY

M&i budi hoc sé& cé 15 phut giai lao gitra gi® va cac ndi dung sé duoc truyén dat kém theo bai tap ca nhan, bai tap nhém va thao

luan nhom.

SGS ACADEMY



